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RESUMO

A educacdo empreendedora pode influenciar de modo positivo os jovens universitarios, mas as institui¢cdes
académicas tém enfrentado dificuldades no incentivo de praticas empreendedoras mais efetivas, sobretudo na condugéo
de Trabalhos de Conclusdo de Curso (TCC’s) que incentivem a criacdo de empresas inovadoras, as chamadas startups.

Este artigo descreve um modelo que visa apoiar a criagdo de TCCs na forma de startups. A modalidade de
startup adotada € a EdTech, ou seja, startups de cunho educacional e de base tecnoldogica. O modelo aborda os
principais conceitos, fases e atividades ligados a criagcdo de startups. A constru¢do e o aprimoramento do modelo
ocorreram por meio da condugdo de um estudo de caso que consistiu na criagdo de um projeto de startup denominado
Help us. A validagdo do modelo fez uso da avaliagdo por especialistas e ocorreu durante a participagdo no programa
AWC (Academic Working Capital) do Instituto TIM. Espera-se que o modelo possa ser utilizado como apoio aos
docentes e discentes do IFSULDEMINAS, contribuindo para a criagdo de empreendimentos inovadores.
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1. INTRODUCAO

Startup € toda empresa jovem baseada em um modelo de negdcios repetivel e escalavel a
partir de um cenério de incertezas (GITAHY, 2011). O mundo das “startups” tem crescido cada vez
mais nos ultimos anos, proporcionando uma revolucdo para os negocios com tecnologia, trabalho
colaborativo, metodologias ageis e¢ solugdes de impacto a sociedade, aliado a cultura de inovagao
para solucionar problemas. Todo esse movimento tem beneficiado também o ambiente académico,
porém o tema da educagdo empreendedora ainda carece de uma discussdo mais solida.

Segundo uma pesquisa do Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas
(SEBRAE), as instituicdes ndo estdo atendendo as necessidades dos alunos, dado que enquanto
cerca de 65% dos professores estdo satisfeitos com iniciativas de empreendedorismo dentro das
universidades, a média de satisfacdo entre alunos ¢ de 36%. Entre os principais motivos que
explicam essa diferenca estdo: as universidades ndo tém uma estrutura que apoie a jornada completa
do empreendedor; algumas universidades estdo desconectadas do mercado; a atuacdo da

universidade ndo estimula a inovacao e o sonho dos alunos (SEBRAE, ENDEAVOR, p.14. 2016).
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Geraldo Campos, ganhador do prémio de educagdo empreendedora Endeavor Brasil 2016
com a pesquisa TCC Startup - Tese Transformadora em Negocios Inovadores, ¢ um dos pioneiros
da educagdao empreendedora no Brasil com o desenvolvimento de TCC's na forma de startups. O
inicio desse projeto se deu a partir da seguinte pergunta: “Por que ndo usar, como desafio para os
TCC’s, os problemas enfrentados por startups vinculadas as incubadoras de universidades?”. Essa
pergunta foi feita pelo fato de existirem organizagdes reais, com problemas reais, € o
aproveitamento dessas pesquisas na forma de startups pode permitir uma visdo diferente aos alunos,
aplicando suas ideias e transformando-as em negdécios (ENDEAVOR, 2017).

Considerando esse cenario, a motivacao do trabalho descrito neste artigo surgiu ao constatar
que o desenvolvimento e utilizagdo de metodologias adequadas para a elaboragdo de TCCs na
forma de startups ainda sdo pouco investigados. O trabalho teve como objetivo investigar os
principais conceitos, técnicas e ferramentas utilizados atualmente na cria¢do de startups e aplica-los
na definigdo de um modelo de desenvolvimento de TCC Startup. Pretende-se mostrar uma
metodologia que possa ser aplicada na constru¢ao de uma Edtech, ou seja, uma startup educacional
que faz uso de tecnologia sob a forma de produtos e ferramentas para melhorar a aprendizagem.

2. MATERIAL E METODOS
A figura 1 mostra os passos realizados para a constru¢do do método de criagdo de TCCs na

forma de startups, com foco na area de aplicativos para a area educacional:
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Figura 1 - Metodologia proposta para o desenvolvimento da startup

FONTE: Dos autores.

Para a execucdo do trabalho, inicialmente foi realizada uma analise de literatura sobre os
temas presentes no ambito do empreendedorismo, das startups e das metodologias presentes no
desenvolvimento das mesmas. Com isso, identificou-se elementos chaves para a constru¢do de uma
proposta de desenvolvimento para as Edtech Startups. Os elementos possibilitaram uma visao que
permeia desde a ideagdo até a construcgao final de uma startup.

Ap6s a elaboragdo de uma proposta, foi realizada a estruturacdo de uma Edtech Startup. Sua
ideagdo/criacdo foi desenvolvida a partir dos conceitos abordados da andlise sobre o

desenvolvimento de startups, possibilitando a realizacdo de um estudo de caso que consistiu na
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criacdo de uma plataforma denominada Help us, que busca conectar estudantes e universitarios para
a troca de conhecimento e a obten¢do de horas complementares.

Na sequéncia, foram conduzidas avaliagdes com especialistas, considerando a participacao
dos autores no programa AWC (Academic Working Capital) do Instituto TIM, que visa auxiliar
alunos em projetos de conclusdo de curso a criarem negdcios inovadores.

3. RESULTADOS E DISCUSSOES

A partir da analise de métricas para o desenvolvimento de startups, o modelo proposto ¢é
apresentado na Figura 2, contemplando os elementos chaves que foram utilizados durante o
processo de desenvolvimento do estudo de caso da EdTech “Help Us”. O modelo ¢ iterativo, nao
sequencial, e composto pelas seguintes fases: Design thinking, Desenvolvimento de Clientes,

Business Model Canvas, Lean Startup e do Scrum.
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Figura 2 - Um Modelo de Criagdo de Startups de curso Educacional e Base Tecnologica (EdTechs).
FONTE: Dos autores.

Cada elemento abordado tem caracteristicas chaves para a elaboragdo de uma Edtech
Startup. O Design Thinking tem como objetivo construir pontes de insights, ou seja ideias, por meio
da empatia, da observacao, e a partir disso criar solu¢des que possam melhorar a vida das pessoas.

Desenvolvimento de Clientes: Proposto por Steve Blank e Bob Dorf, ¢ uma metodologia
composta por 4 (Quatro) passos, que leva desde a ideia inicial até a criacdo final de uma startup.
Para a estruturacao do projeto utilizou-se os passos de: (i) Descoberta do Cliente, que possui como

objetivo testar as hipoteses sobre a startup a ser criada, a fim de transforma las em fatos; (ii)
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Validagdo pelo cliente: verifica se a criagdo tem condi¢do de ser escalavel, ou seja replicavel para
varias pessoas; (iii) Geracdo de demanda: inicia-se a execucdo do projeto. (iv) Estruturacdo da
Empresa: Comeca a operar e gerar receita.

Lean Startup: proposto por Eric Ries, a fim de reduzir desperdicios de desenvolvimento o
MVP (Minimum Viable Product), ou seja, uma versdo minima de um produto, apresentando ao
cliente o que realmente ira solucionar seus problemas em pequenas entregas por meio do ciclo
Construir-Medir-Aprender focando em validar diretamente com o cliente esses passos.

Business Model Canvas: modelo de negocio composto por 9 componentes basicos, que
mostram a logica de como a organizagdo pretende gerar valor. Os nove componentes cobrem as
quatro areas principais de um negdcio: clientes, oferta, infraestrutura e viabilidade financeira.

Scrum: um processo de desenvolvimento iterativo e incremental de projetos. Ries (2012)
ressalta que Scrum € dividido em iteragdes curtas, conhecidas como “sprints”, tipicamente de duas
semanas. Todos os passos foram formados objetivando ao final de todo o processo a validagdo de
um modelo de negdcios para uma startup educacional .

4. CONCLUSOES

O ambiente de incerteza em que as startups estdo inseridas e a baixa iniciativa dos
universitarios nesse tipo de projeto incentivaram a elaboragdo de uma proposta que possa auxiliar a
condugdo de um projeto de TCC na forma de startup. Dentro da proposta realizada, houve um éxito
em sua conducdo, onde percorreu-se toda a estrutura até a criacdo de uma startup educacional
chamada Help us. Para trabalhos futuros pretende-se verificar a eficacia da proposta com outros
projetos, considerando diversos tipos de cursos de graduacdo. Espera-se que o modelo proposto
possa ser um pontapé inicial na conducdo de Trabalhos de Conclusdo de Curso na forma de startups
para o IFSULDEMINAS, contribuindo para que os estudantes aumentem cada vez mais sua vontade
de identificar problemas e propor solugdes que possam se transformar em negocios.
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