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RESUMO

A avaliacdo da edificacdo construida é significativa para familiarizar com os elementos constituidos e sua
funcionalidade, o que proporciona a andlise de desempenho do ambiente com as variaveis que o compde. Para este
estudo foi definida a avaliagdo da Biblioteca Dom Marcos A. Noronha que teve como objetivo o saber da real situacdo
da ocupacdo. A metodologia aplicada foi caracterizada como qualitativa e quantitativa. Realizaram-se levantamentos
técnicos de campo e aplicagdo da ferramenta de APO (Avaliacdo pds- ocupagdo) que é o questionario aos discentes. Os
instrumentos metodoldgicos possibilitaram aproximagdo com o ambiente e compreensao das insatisfacdes e satisfacGes
dos usuarios, que apontaram escassez de areas para estudo coletivo e individual e inconformidades com localizagdo das
estantes e disposicOes dos acervos. As satisfacGes foram relacionadas ao ambiente externo e interno, a iluminacdo e a
estética. A analise observou que € preciso organizacdo do espaco tornando mais diversificado para fins de estudo, visto
que as possiveis medidas a serem adotadas futuramente, para adequacdo do ambiente, sdo de atributo de curto a médio
prazo.
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1. INTRODUCAO

A relevancia da compreensdo das caracteristicas do ambiente construido é diretamente vista
na adequacdo do local as exigéncias previstas pela funcdo da edificacdo construida. O ambiente é
estudado para atender os anseios da populagédo de uso, desse modo € preciso levar em consideracao
as necessidades do mesmo.

Segundo Pallasma (2011) a arquitetura tem a possibilidade de enquadrar, deter, reforcar e
forcar nossos pensamentos, além de prevenir que eles se percam. A autora ainda afirma que
relacionar arquitetura com os sentidos humanos, possibilita a interacdo do ser com o local, buscando
a existéncia do conforto, satisfacdo e harmonizagdo com o lugar.

Sabendo desse designio foi proposto uma avaliacdo da edificacdo construida, havendo como
objetivo de estudo conhecer a real situacdo da ocupacéo da Biblioteca Dom Marcos A. Noronha do
Centro Universitario da Fundacdo Educacional de Guaxupé por meio dos usuarios. Os dados
levantados referem-se a acessibilidade, aspectos estéticos e de conforto (acustico, luminico e

térmico).
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O pressuposto buscou trabalhar com caracteristicas fisicas e comportamentais,
compreendendo que cada usuério terd uma percepcao diferente do ambiente e distintos motivos para
estar satisfeito ou insatisfeito. Havendo ciéncia do suposto foi adotado o questionario que € uma
ferramenta de APO (Avaliacdo-P6s Ocupacgédo) com finalidade de recolher diferentes percepcbes do

lugar avaliado.

3. MATERIAL E METODOS

O método adotado foi de carater qualitativo e quantitativo, sendo definido o questionario
com perguntas de multipla escolha e dissertativa. O conceito quantitativo foi adotado na analise dos
dados coletados de modo objetivo. Os instrumentos utilizados foram o levantamento fotogréfico,
levantamento da tematica sobre avaliacdo pds-ocupacdo para familiarizar e auxiliar na coleta de

dados, descricdo do objeto de estudo e producdo do questionario.

4. RESULTADOS E DISCUSSOES

A instalacdo da biblioteca aconteceu na data 14 de setembro de 1964, registrada também no
Instituto Nacional (INL) como biblioteca universitaria, com a finalidade de atender a qualquer
pessoa, para desenvolvimento de pesquisa e estudo no local. A figura 1 demonstra a entrada onde é
localizado o balcdo de empréstimo de livros. O armazenamento de livros é visto na maioria das

salas, como € mostrado na figura 2.
Figura 1 Acesso a biblioteca Dom Marcos A. Noronha Figura 2 Sala Rosa

Fonte: Arquivo nosso Fonte: Arquivo nosso

A usabilidade da ferramenta de APO proporciona a compreensdo analitica e objetiva da
dindmica ocupacional dos usuarios na biblioteca, abrangendo entdo aspectos socio
comportamentais. A avaliacdo p6s-ocupacdo é um instrumento que tem como objetivo principal
analisar a relagdo do edificio com o usuario (SANTOS et al; 2009).

A ferramenta de APO selecionada para aplicar na coleta dos dados foi 0 questionario, que
segundo Rheingantz et al (2009) o mesmo sobreposto em avaliagdo de desempenho permite que a
andlise dos dados recolhidos identifique o perfil dos respondentes e confere a sua opinido acerca
dos atributos ambientais analisados.
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O questionario foi aplicado no més de junho de 2019, nos dias 13, 19 e 20. A amostra
compreendeu os alunos dos cursos de Arquitetura e Urbanismo, Ciéncias Contébeis, Direito,
Engenharia Civil, Engenharia Mecénica, Pedagogia, Psicologia e Publicidade e Propaganda. As
questdes foram de multiplas escolhas e dissertativas. O grafico 1 demonstra os resultados das
questdes sobre o ambiente externo da biblioteca. O grafico 2 demonstra o conceito avaliativo

optativo do ambiente interno da biblioteca.

Gréfico 1 Opinido dos discentes sobre 0 ambiente externo
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Grafico 2 Opinido dos discentes sobre ambiente interno
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Os graficos sobre 0 ambiente externo demonstram satisfacdo dos alunos, relacionados a sua

acessibilidade e localizagdo no campus com maior predominancia as opinides boa e 6tima. A parte
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interna demonstrou maior indice de opinido razoavel sobre a disponibilidade para estudo coletivo e
individual, localizacdo do acervo e disposigéo das estantes. As questdes dissertativas que consistiam
na opinido sobre a qualidade e defeitos da biblioteca, houve como maior descri¢do relacionada a
satisfacdo estética agradavel, atendimento satisfatorio e iluminacdo. As insatisfacbes foram
relacionadas as escassezes de tomadas, computadores, acervos, ventilagdo, ambiente para estudo
coletivo e individual. Além de pontuarem a iluminacdo ruim na sala dos acervos de arquitetura,
insatisfacdo com o mobiliario, mau funcionamento do wifi e indicacdo de precisdo de projeto de

combate a incéndio.

5. CONCLUSOES

O estudo proporcionou o conhecimento da biblioteca e do ponto de vista dos usuérios sobre
a edificacdo. A aplicacdo dos instrumentos de analise tornou possivel a compreensdo de tornar o
ambiente menos impessoal, havendo a necessidade da organizacao do espaco para fins de um local
mais acessivel a diversidade de estudo para o usuario. As questdes dissertativas possibilitaram
compreender que as possiveis mudangas a serem adotadas futuramente se caracterizam de curto a

médio prazo.
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