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PADROES DE WEB DESIGN PARA O DESENVOLVIMENTO DE APLICACOES
WEB ACESSIVEIS
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RESUMO

Atualmente a internet é um recurso comum a grande parte da populacdo. E um
importante meio de inclusdo digital. Contudo, as paginas web devem ser acessiveis
a todos os seus tipos de usuarios, sob pena de promover uma exclusdo digital.
Neste trabalho foi realizado um estudo dos padrbes de web design, recomendados
pela W3C, para o desenvolvimento de sites acessiveis. A partir do estudo realizado,
as técnicas de acessibilidade foram aplicadas no desenvolvimento de um site

acessivel para a APAE de Monte Belo.

INTRODUCAO

Desde seu surgimento a internet vem crescendo rapidamente, tanto em
popularidade quanto em funcionalidades. Sua progresséo chegou ao ponto de ter se
tornado uma peca chave de produtividade na vida da maioria das pessoas que a
utilizam. A World Wide Web (www) € hoje vital para disseminar informacdes sejam

elas quais forem (Freire, 2008).

Podemos considerar a internet como um ponto de convergéncia social para
um grupo massivo de usuarios, permitindo a interacdo de qualquer grupo que tenha
acesso a mesma. Entretanto, alguns grupos de pessoas, com algum tipo de
necessidade especial, sofrem com alguns sites da rede. Muitos apresentam

problemas de acessibilidade, inviabilizando o0 acesso destes grupos.

Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia do Sul de Minas Gerais — CAmpus Muzambinho.
Muzambinho/MG, email: fabiombll@hotmail.com ;

Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia do Sul de Minas Gerais — Campus Muzambinho.
Muzambinho/MG, email: ramon.silva@muz.ifsuldeminas.edu.br ;



mailto:fabiomb11@hotmail.com
mailto:ramon.silva@muz.ifsuldeminas.edu.br

E neste cenario que a acessibilidade web passou a ter maior relevancia. A
acessibilidade web possibilita que qualquer pessoa, independente de sua
necessidade ou dispositivo, consiga acessar e interagir com conteuddos de um
determinado site (Reis, 2007).

O desenvolvimento de aplicagcbes web acessiveis envolve conhecimentos
sobre tecnologias e sobre os tipos de necessidades especiais, tais como, visual,
auditiva, motora e cognitiva. No campo tecnologico, o conhecimento sobre os

padrbes web (web Standards) é essencial.

Os padrbes web sao um conjunto de diretrizes e normas, sugeridas pela W3C
(World Wide Web Consortium), que possibilitam o projeto e desenvolvimento de
aplicacoes web acessiveis. Representam técnicas para a utilizacdo de linguagens
estruturais (HTML, XHTML, XML), linguagens de formatacdo de apresentacdo
(CSS), e linguagens comportamentais (Javascript) (Reis, 2007).

A W3C possui diretrizes, baseadas em padrdes web, para o desenvolvimento
de conteudo web acessivel. Estas diretrizes estéo previstas no WCAG (Web Content
Accessibility Guidelines) 1.0 e no WCAG 2.0 (Freire, 2008). O governo brasileiro
mantém um modelo de acessibilidade para sites governamentais, o e-MAG 3.0. Este
€ baseado no WCAG 2.0 e contém diretrizes especificas para as necessidades

brasileiras.

Neste contexto, foi feito um levantamento das principais técnicas utilizadas
para o desenvolvimento de aplicacdes web acessiveis, com base nos modelos
WCAG 2.0 e e-MAG 3.0. Ambos focados em padrdes de web design, por meio das
tecnologias HTML, CSS e Javascript.

A partir dos padrbes previstos nos modelos de acessibilidade da W3C e do
governo eletronico brasileiro foi desenvolvido um site institucional acessivel para a
APAE de Monte Belo. A acessibilidade web do site foi testada e validada por meio

de softwares avaliadores.



MATERIAL E METODOS

Para o desenvolvimento da aplicacdo web acessivel foram utilizados os
modelos de acessibilidade da W3C e do governo eletronico brasileiro. Séao eles, o
WCAG 2.0 e 0 e-MAG 3.0.

Ambos fornecem recomendacdes para os padroes web de desenvolvimento

de péaginas acessiveis. O WCAG 2.0 é baseado em 14 diretrizes, sdo elas:

e Promover alternativas equivalentes a contetdos auditivos e visuais;

e Na&o recorrer apenas a cor;

e Utilizar de forma correta a marcagéao e folhas de estilo;

e Indicar de forma clara o idioma usado;

e Criar tabelas passiveis de transformacéo harmoniosa;

e Assegurar que paginas que utilizam novas tecnologias, tenham
transformagao harmoniosa;

e Assegurar o controle ao usuario sobre alteragcbes temporais do
conteudo;

e Assegurar a acessibilidade direta em interfaces integradas pelo
USudrio;

e Projetar a pagina considerando a independéncia de dispositivos;

e Utilizar solugbes provisoérias;

e Utilizar tecnologias e recomendacdes W3C;

e Fornecer informacdes de contexto e orientacao;

e Fornecer mecanismos claros de navegacao;

e Assegurar a clareza e simplicidade dos documentos.
O e-MAG 3.0 oferece diretrizes separadas por sec¢fes, sao elas:

e Marcacéo;
e Comportamento (DOM);
e Conteudo / informacao;
e Apresentacao / Design;
e Multimidia;

e Formulério;



A partir das diretrizes previstas no WCAG 2.0 e e-MAG 3.0, o site foi
desenvolvido com as tecnologias HTML, CSS, Javascript, PHP e o sistema

gerenciador de banco de dados Mysq|l.

Para se atingir os resultados foram feitos testes com cada recomendacao
separadas de acordo com sua classificagcdo de uso dentro da descricdo do e-MAG.
Com estes testes foi possivel observar as diferencas entre uma aplicagdo web
desenvolvida fora dos padrdes de acessibilidade e uma aplicacdo corretamente

desenvolvida com tais padrdes.

Com a finalidade de avaliar a acessibilidade do site, foi utilizado o validador
automatico ASES. Este é um software que percorre toda a codificacdo da pagina e

indica se a mesma esta acessivel ou nao.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Foi desenvolvido o site http://www.apaemontebelo.org.br para a Associacdo de

Pais e Amigos dos Excepcionais de Monte Belo, com base nas diretrizes previstas

no WCAG 2.0 e e-MAG 3.0. Abaixo € apresentada a pagina inicial do site acessivel:

Vocé estd aqui: Home e
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Pagina incial do Website desenvolvido


http://www.apaemontebelo.org.br/

Foi realizada a validagcdo do site manualmente, por meio da tecnologia assistiva
DOSVOX. O DOSVOX é um leitor de telas, amplamente utilizado por deficientes
visuais, no qual foi possivel atestar a eficiéncia das recomendacdes de
acessibilidade na pratica, comparando com outros sites comuns. Em seguida é
apresentado a tela de leitura do DOSVOX no site da APAE de Monte Belo:

P&ginainicial sendo lida pelo Leitor de tela DOSVOX

[Logo - Apae Monte Belo]

Portal - Apae Monte Belo
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. Prestacao de Contas
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CONCLUSOES

O resultado do conhecimento adquirido durante o periodo de pesquisa
contribuiu de forma significativa para a introducado do termo acessibilidade web no
IFSULDEMINAS, campus Muzambinho. Muitos alunos que desconheciam o termo

passaram a entender a importancia da acessibilidade em sites da web.

Aléem disso, foram evidenciadas as diferencas entre o desenvolvimento web
acessivel e o desenvolvimento web comum. Estas distingbes trazem novas
oportunidades para o mercado de trabalho, uma vez que muitas empresas

desconhecem o termo acessibilidade web e, principalmente, a sua importancia.
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